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HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT 

SAFE EXAM BROWSER 

 

B1: Download phần mềm SEB (SAFE EXAM BROWSER) 

Sinh viên nhấn vào đường link, chọn phiên bản tương ứng hệ điều hành Win/MAC để cài đặt. 

https://safeexambrowser.org/download_en.html 
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B2: Cài đặt phần mềm SEB 

Double click vào file cài đặt, làm theo các hình bên dưới: 

 

 Chọn Install, sau đó chọn Yes nếu chương trình yêu cầu cấp quyền cài đặt. 

 

 Chờ cho đến khi cài đặt xong, nhấn close như hình dưới. 
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B3: Chạy thử SEB 

 

 Vào Start Menu, gõ vào Safe Exam Browser để tìm chương trình. Nhấn vào icon của 
chương trình để chạy thử. 

  



HỌC VIỆN HÀNG KHÔNG VIỆT NAM 

pg.4 
 

Một số lỗi khi cài đặt và sử dụng SEB – Cách khắc phục 

 Cần cài đặt bằng quyền quản trị cao nhất (Administrator). 
 Cần cài đặt đủ 3 thành phần cần thiết (.Net Framework, Edge WebView2 và Visual C++). 
 Không đấu nối thêm 1 màn hình thứ 2. 
 Không chạy trên Linux hoặc trên máy ảo. 
 Nếu bị lỗi hãy thử gỡ cài đặt (uninstall) rồi cài đặt lại. 
 Hãy thử khởi động lại máy tính sau khi cài đặt. 
 Thử Google theo thông tin lỗi. 
 Nhờ một người am hiểu công nghệ trợ giúp. 

Lỗi do sử dụng 2 màn hình. Bạn chỉ được phép dùng 1 màn hình chính của máy tính. 
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Lỗi SEB failed to start a new session / Your seb profile cannot be loaded –> Do đặt 
tên Windows User = Tên tiếng Việt. Tạo tài khoản Windows mới với Username = English 

name 
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Lỗi gõ ký tự trên SEB –> Tắt bộ gõ & chuyển layout bàn phím sang ENG 

  

 

Lỗi màn hình Locked màu đỏ – Red SEB Unlock –> Nhấn phím Enter/giữ chặt nút nguồn 5-10s 

 

HẾT 


